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sistemes algoritmics per millorar la prestacié dels serveis publics.

No obstant aix0, I'evidéncia creixent assenyala que aquests siste-
mes poden provocar danys no intencionats i ser implementats de manera
poc transparent. En consequencia, I'adopcié de sistemes algoritmics
sovint ha anat acompanyada del desenvolupament de principis rectors
per a I'Us responsable de les tecnologies d‘intel-ligencia artificial (I1A),
principalment a escala nacional, supranacional o global. En sén exemples
notables els Principis d'IA de I'OCDE (2019), els Principis d’IA del G20
(2019), el grup de redaccio del Conveni d’IA del Consell d’Europa (2022-
2024), la declaracié ministerial de I’Associacié Global sobre Intel-ligencia
Artificial (2022), la declaracié dels ministres del G7 (2023), la Declaracio
de Bletchley (2023), la Declaracié Ministerial de Sedl (2024), la Llei d'lA
de la UE (2024) o I'Informe de I'ONU «Governing Al for Humanity»
(2024). Tanmateix, aquests marcs normalment només proporcionen ori-
entacions generals sobre el que constitueix un Us responsable de la IA
i ofereixen poca orientacié practica sobre com s'han d'aplicar aquests
principis en contextos reals.

E Is governs locals d'arreu del mén van adoptant cada cop més els

En resposta a aquests reptes, molts governs recorren a marcs normatius
i eines politiques per posar en practica aquests principis. Iniciatives com
aquestes van sorgint amb molta rapidesa, tot i que varien considerable-
ment quant a abast i enfocament. A més, gran part de I'analisi existent
de les eines de politiques del sector public se sol centrar en perspectives
d'abast nacional (per exemple, OECD, 2024), que sovint passen per alt el
context i els reptes singulars als quals s'enfronten els governs locals.

Aquesta monografia CIDOB ha intentat superar aquesta limitacié iden-
tificant els principals mecanismes politics i marcs de governanca que els
governs locals aprofiten per garantir que adopten els sistemes algorit-
mics en consonancia amb principis étics basics, com ara la transparencia
i la rendici6 de comptes, I'equitat i la no-discriminacio, la privacitat i la
governanca de dades, i la sostenibilitat. Aquesta analisi es complementa
amb una serie d’estudis de casos que il-lustren com les principals ciutats
implementen aquests mecanismes politics a la practica, cosa que dona
lloc a marcs locals integrals d'IA.

Aguesta monografia
CIDOB identifica els
principals mecanismes
politics i marcs de
governanca que

els governs locals
aprofiten per
garantir que adopten
sistemes algoritmics
en consonancia

amb principis etics
fundamental.
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Els criteris utilitzats
per establir aquesta
categoritzacié es van
centrar en la funcié i
els objectius principals
dels mecanismes
politics.

seus components basics.

Cal tenir en compte que la lite-
ratura sobre aquest tema és
limitada i utilitza una serie de
noms i termes per als diferents
mecanismes politics, perd no hi
ha un vocabulari comu per als

En aquest capitol final, presentem una categoritzacié dels mecanismes
politics identificats en aquesta publicacio, juntament amb informacio
sobre quins mecanismes utilitzen més els governs locals i com concor-
den amb els principis étics esmentats. També analitzem els reptes als
quals s’enfronten els governs locals i oferim recomanacions per avancar
cap a un Us més responsable dels sistemes d’'IA en entorns urbans.

1. Categoritzacio dels mecanismes politics

Gracies a una revisié exhaustiva dels mecanismes politics presentats en
els capitols anteriors d’aguesta monografia CIDOB, complementada
amb una revisié bibliografica de les publicacions rellevants sobre meca-
nismes politics per a governs locals i/o administracions publiques (com
ara els informes de I’Ada Lovelace Institute, I'’Al Now Institute i I'Open
Government Partnership, 2021; Ben Dhaou et al., 2024; Jordan et al.,
2024; United 4 Smart Sustainable Cities, 2024), hem identificat cator-
ze categories diferents de politiques que actualment implementen els
governs locals arreu del mén (vegeu la taula 1).

Els criteris utilitzats per establir aquesta categoritzacié es van centrar en
la funcid i els objectius principals dels mecanismes politics. Aixd inclou
proporcionar orientacid normativa per al desenvolupament i I'Us de sis-
temes d'lA, avaluar els riscos potencials dels algoritmes, garantir I'accés
public a la informacié sobre els sistemes algoritmics i exigir rendicié de
comptes.

Altres possibles criteris s"haurien pogut centrar en si els mecanismes
s'orienten cap a processos administratius interns (per exemple, directrius
per al personal municipal o creacié de comissions municipals d’lA) o
accions externes, com la publicacié de registres algoritmics publics o la
imposicié de prohibicions sobre aplicacions d'IA controvertides. A més,
la nostra categoritzacié no distingeix entre els mecanismes especifics
d’lA (per exemple, una estrategia d’lA) i els mecanismes indirectes que
contribueixen a la governanca ética de la 1A (per exemple, la importancia
de les dades en els sistemes d'IA).
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Taula 1. Categories de mecanismes politics per a una governanca responsable de la IA a les ciutats

CATEGORIA

[1] Principis, estratégies
i directrius

DESCRIPCIO | FINALITAT

Documents politics que ofereixen orientacions normatives
no vinculants sobre els valors i els principis étics a les admi-
nistracions locals, i que presenten indicacions generals per
desenvolupar i utilitzar la 1A i alhora gestionar-ne els riscos
associats. Tot i que el format varia, aquests documents solen
identificar objectius politics d"alt nivell i la seva rellevancia

per a I'Gs dels sistemes algoritmics per part dels organismes
publics. En alguns casos, també proporcionen orientacions
practiques per implementar aquests principis a I'hora de
dissenyar i desplegar aquests sistemes. En darrera instancia,
aquestes directrius estableixen estandards normatius que
permeten als organismes i a la ciutadania avaluar I'Us étic dels
sistemes algoritmics.

MECANISMES POLITICS

« Plans d'accio, agendes, fulls de ruta, estatuts,
manuals, estratégies d'IA ética, etc.

« Definicié de principis locals étics per a la IA: decla-
racié i/o aprovacio.

« Directrius, guies i manuals sobre el desplegament
de la IA ética.

« Protocols interns per a I'Us de la IA.

Marcs estratégics que no sén especificament

sobre IA que tenen un impacte en la governanca

de la IA (per exemple, marcs de governanca de les

dades o digitalitzacio)

[2] Normativa i legisla-
cio local

Eines destinades a establir estandards, lleis i regulacions que
garanteixin el compliment i abordin els impactes socials.

» Regulaci¢ i lleis locals (per exemple, normatives
per garantir el dret a la justificacié)

Mecanismes de compliment legal: per garantir el
compliment de marcs normatius regionals, nacio-
nals o supranacionals

Estandards reguladors (per exemple, estandards
d’IA verda, estandards de transparéncia)

Adhesio als estandards normatius internacionals
Regulacié de I'aplicacié d'IA controvertida: prohi-
bicions, moratories, etc.

[3] Mecanismes de
transparéncia i explica-
bilitat

Mecanismes per establir I'accés public a la informacio sobre
sistemes i processos algoritmics. Tenen I'objectiu de proporcio-
nar informacio sobre sistemes algoritmics al public en general
(per exemple, les persones afectades, els mitjans de comuni-
cacio o la societat civil) perqué pugui coneixer I'Us d'aquests
sistemes i exigir explicacions i justificacions relacionades amb
aquest Us.

Aquests mecanismes poden funcionar de manera independent
o formar part de marcs més amplis per a la rendicié de comp-
tes algoritmica. Cal distingir els mecanismes de transparéncia
publica dels drets d’audiéncia i d’explicacié, que atorguen a
les persones el dret a una explicacié sobre les decisions algorit-
migues concretes que s'han pres sobre elles.

« Registres publics d'algoritmes

» Web municipal amb tota la informacié pertinent
sobre la IA

« Estandards de transparéncia algoritmica

« Directori municipal d'eines d'IA adquirides per a

Us intern

Requisits per a la transparéncia del codi font

« Explicacions de logiques algoritmiques

[4] Avaluacié de I'impac-
te algoritmic

Instrument politic utilitzat pels organismes publics per avaluar
els possibles riscos i danys dels sistemes algoritmics. Aquestes
avaluacions tenen com a objectiu entendre, categoritzar i
abordar els possibles efectes negatius dels algoritmes abans
de ser desplegats o durant el procés de desplegament. Les
avaluacions d'impacte algoritmic (AIA) es basen en marcs
establerts d'altres camps, com ara les avaluacions d'impacte
mediambiental i en mateéria de drets humans i les avaluacions
d'impacte de protecci¢ de dades (AIPD).

Procediments d'avaluacio i gestio del risc (inclo-
ent-hi I'analisi de biaixos)

 Avaluaci6é d'impacte en matéria de drets humans
» Mecanismes d'avaluacié d'impacte mediambiental

[5] Auditories i inspeccio
reglamentaria

Les auditories inclouen una serie de practiques adrecades a
examinar com funciona un sistema algoritmic concret. Tenen
I'objectiu d'entendre el funcionament del sistema i avaluar-ne
el rendiment en funcié d'uns estandards normatius predefi-
nits. Tot i que les auditories presenten algunes semblances
amb les AlA, el context historic és diferent i normalment es
duen a terme durant la implementacié del sistema o després
de la implementacié. En canvi, les AIA normalment es duen a
terme abans del desplegament o durant el desplegament.

Les auditories les poden dur a terme entitats internes,
externes o de tercers, en funcié de I'abast i la naturalesa de
I'avaluacio. En una auditoria de tercers, una organitzacié
externa avalua el sistema basant-se Unicament en els resultats
del sistema. Una auditoria de segona part la du a terme un
avaluador extern que té accés tant al fons (backend) del sis-
tema com als seus resultats. Les auditories internes les duen a
terme membres interns de I'organitzacio.

» Auditories de sistemes algoritmics
 Avaluaci6 del procés
« Eines per a |'autoavaluacié
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[6] Supervisié humana,
rendicié de comptes,
procediments d'audién-
cia i apel-lacio

Mecanismes per supervisar els sistemes d'IA i fer que siguin
responsables. Concretament, es tracta de mecanismes que
requereixen que les decisions preses amb |'ajuda de sistemes
algoritmics segueixin procediments especifics dissenyats per
salvaguardar I'equitat i proporcionar vies perqué les persones
cerquin reparacions en casos de resultats esbiaixats o erronis.
Aquestes garanties procedimentals ofereixen a les persones
o grups afectats la possibilitat de qUestionar o impugnar les
decisions que els afecten.

« Elaboracié d'informes i supervisio interna

« Requisits de la intervencié humana (human-in-
the-loop)

« Procediments de resposta i objeccions per a la
ciutadania

« Deures de notificacié de la resolucio i audiéncia

dels afectats

Obligacions d’aportar decisions motivades i expli-

cacions d'una decisié

Mecanismes per garantir el dret de les parts

afectades a presentar proves, apel-lar i impugnar

decisions automatitzades

[71Condicions d’'adquisi-
ci6 publica

Les normes que regeixen |'adquisicié de sistemes algoritmics
per part dels governs i els organismes publics sén fonamentals
per garantir-ne I'Us responsable. Molts sistemes algoritmics
utilitzats pels governs son subcontractats a proveidors privats,
ja sigui mitjancant la compra de productes o els contractes
de servei. En consequéncia, els proveidors tenen un paper
important a I'hora de dissenyar i desplegar aquests sistemes.
Les condicions dels contractes d'adquisicié son fonamentals
per configurar el desenvolupament i la implementacié
d’aquests sistemes. Es poden aplicar condicions especifiques
d’adquisicio, com ara requisits de transparéncia i no-discrimi-
nacio, per garantir que els sistemes adquirits compleixen els
estandards étics i s'utilitzen de manera responsable.

Clausules d'adquisicié publica
« Directrius, marcs i protocols interns per a I'adqui-
sicié d'IA

[8] Organs assessors i
supervisors externs/
independents

Organs supervisors independents, que tenen la finalitat de
supervisar i guiar I'Us de sistemes algoritmics per part dels
organismes publics. Aquests mecanismes de supervisié
independent tenen com a objectiu garantir la rendici6 de
comptes mitjancant el seguiment de les actuacions dels orga-
nismes publics i la formulacié de recomanacions, sancions o
decisions sobre I'Us que fan dels sistemes algoritmics.

Organs assessors: consells, comités, juntes, xarxes,
grups, etc.

[9]Aliances, comunitats
de practiques i grups
d'aprenentatge

Mecanismes adrecats a fomentar la cooperacio i les associaci-
ons a escala local, nacional i internacional.

Comunitats de practiques d'aprenentatge locals/
nacionals/internacionals: xarxes de ciutats, grups
de treball, etc.

Col-laboracions locals/nacionals/internacionals
multiactors en I'ambit de la IA: xarxes, platafor-
mes, coalicions, etc.

Associacio i col-laboracions publicoprivades

[10] Programes de capa-
citacio

Mecanismes per millorar el coneixement i adquirir habilitats
sobre la IA ética. Aquestes iniciatives poden adrecar-se al
personal municipal implicat, directament o indirectament,
en el disseny, el desplegament o I'Us de sistemes algoritmics,
aixi com al public en general, per promoure una ciutadania
informada i fomentar una comprensié més amplia de I'ética
de la IA.

Formacié del personal municipal (enfocament
sociotecnologic)

Creacio d'un equip municipal d'lIA

« Organ municipal d'IA: drgan o comissié transver-
sal que coordina/supervisa I'4s municipal de la 1A
Enfocament multidisciplinari: creacié d’equips
diversos

[11] Foment de la inno-
vacio, el coneixement i
I'experimentacié local

Mecanismes que ofereixen un espai per a I'experimentacio, la
innovacio i les proves en entorns del mon real.

Promocié i col-laboracié amb laboratoris, hubs i
centres locals d'innovacié d'lA

Observatoris d'IA local

Entorns aillats de proves reguladors locals d'IA
(regulatory sandboxes)

Iniciatives per promoure els ecosistemes locals
d’lA i donar-hi suport

[12] Participacio de la
comunitat

Eines per implicar els ciutadans, les comunitats i les parts
interessades en els processos de presa de decisions en IA,
fomentar converses i debats i garantir que les politiques d'IA
reflecteixin les preocupacions i les aportacions de la ciutada-
nia.

Participacié popular: processos participatius,
models de govern participatiu, sessions d'audién-
cia publica, promocié d'espais de reflexié i debat,
canals de comunicacié amb la ciutadania, etc.
Formacio dels ciutadans (alfabetitzacio digital)
Comités locals d'ética d'IA

[13] Governanca de
dades

Mesures de transparéncia de les dades com ara
portals de dades obertes

Mecanismes d'intercanvi de dades

Drets sobre les dades

Protocols d'Us de les dades

Privacitat de les dades: lleis de privacitats de
dades, marcs de dades sintétiques, etc.
Sistemes de governanga de dades

[14] Altres mesures i
politiques

Marcs i eines de prova

Incentius fiscals com ara desgravacions fiscals,
subvencions, etc.

Programes de requalificacié de treballadors

Marcs d'avaluacié (per exemple, marcs d'avaluacio
de la IA mitjancant estrelles, certificacions verdes,
etc.)

Font: Autores
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2.

Concordanca dels mecanismes politics amb

principis étics

L'analisi dels mecanismes politics identificats al llarg d'aquesta publica-
cio? palesa que es poden establir diverses tipologies tenint en compte el
grau de concordanca amb principis étics concrets (vegeu la Taula 2), que
s'examinen a continuacio.

a)

b)

Mecanismes politics que serveixen per defensar determinats
principis etics. Per exemple, una avaluacié d'impacte mediambiental
compleix principalment proposits de sostenibilitat, mentre que una
mesura d'intervencié humana (human-in-the-loop) pot fomentar tant
el principi de rendici6 de comptes com el d'equitat en garantir que
algu supervisa el funcionament correcte d'un sistema d’IA i, en darre-
ra instancia, deriva la decisi6 final a un huma.

Mecanismes politics que defensen tots els principis étics: degut
al caracter transversal que presenten o gracies a la personalitzacio,
alguns mecanismes politics poden fomentar tots els principis étics en
conjunt. Per exemple, mecanismes politics com les estrategies d'IA es
poden personalitzar per incloure tots els principis étics. De la mateixa
manera, un comite de supervisio es pot encarregar de supervisar la
proteccio de la privacitat, la rendicié de comptes o tot el paquet de
principis etics.

Malgrat el seu potencial, no tots sén aplicats amb la mateixa freqgtiéncia
per les ciutats que s'esforcen per establir marcs locals d’IA ética. Alguns
exemples destacats d'aquests mecanismes son:

 Principis, estratégies i directrius: un dels mecanismes més uti-
litzats per les ciutats darreu del mon. Les ciutats implementen
sistematicament aquests mecanismes politics des d'un punt de
vista etic per proporcionar-los una base i orientacié. Aquests meca-
nismes son especialment utilitzats pels municipis per demostrar la
seva voluntat de comprometre’s amb un desplegament responsa-
ble de I'lA.

o Clausules d’'adquisicié publiques: com que els municipis sovint
no tenen els recursos necessaris per crear els seus propis sistemes
d’lA interns, un altre mecanisme politic que s'aplica habitualment
son les clausules d'adquisicié publica, que acaben esdevenint fona-
mentals i sébn una solucioé practica i popular. Permeten als municipis
aprofitar el seu poder adquisitiu quan adquireixen sistemes d'IA i
alhora promouen un desenvolupament éetic de la IA per part dels
proveidors del sector privat.

» Mecanismes externs: cada cop hi ha més ciutats que recorren
a Organs assessors i supervisors constituits per experts externs i
independents que assessoren el municipi sobre problemes etics
i supervisen I'Gs que fan dels sistemes algoritmics. De la mateixa
manera, molts municipis formen part d'aliances, comunitats
de practiques i grups d’aprenentatge per abordar conjun-
tament els reptes i identificar maneres d'utilitzar la 1A de forma
segura.

L'analisi dels
mecanismes politics
identificats al llarg
d’aquesta publicacio
palesa que es poden
establir diverses
tipologies tenint en
compte el grau de
concordanca amb
principis etics concrets.

2. Extrets Unicament dels capitols
(Part I) i dels casos practics (Part
1) d’aquesta monografia.
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« Governanca de dades: tot i que la governanca de les dades pot
no percebre’s d’entrada com un mecanisme politic directe per a la
IA, assenta les bases per gestionar de manera correcta les dades
dels ciutadans i salvaguardar-les, i és fonamental perque els sis-
temes no siguin discriminatoris, la qual cosa la converteix en una
peca clau per a un desplegament étic de la IA. La governanca de
les dades és un pilar fonamental que permet la transparéncia de
les dades, la proteccid dels drets en matéria de dades, la privacitat
de les dades i I'Gs sostenible de les dades per als sistemes d'IA. En
son exemples els protocols per a I'anonimitzacié de dades perso-
nals o I's de dades sintétiques per entrenar els sistemes d'IA, per
tal de resoldre problemes de privacitat i equitat.

« Auditories: tot i que els experts i els treballadors publics les consi-
deren un dels mecanismes politics fonamentals per garantir I'ética,
les auditories segueixen sent poc utilitzades. S'utilitzen poc en part
degut a les limitacions imposades pels proveidors privats d'lA i a la
manca de capacitacié técnica interna.

¢) Mecanismes politics no associats a cap principi étic especific.
Tot i que no estan vinculats a cap principi etic especific, aquests
mecanismes politics es consideren clau per a un desplegament étic
de la IA. Estableixen els processos estructurats que cal seguir, en
coordinen el desplegament o proporcionen |'especialitzacio i els
coneixements necessaris per prendre decisions de manera fonamen-
tada. Alguns exemples destacats d’aquests mecanismes son:

« Protocols interns per a I'Gs de la IA: la majoria de les ciutats
desenvolupen protocols interns per guiar el seu Us de la IA, que
proporcionen estructures pas a pas per facilitar-ne la implemen-
tacié per part del municipi. Algunes ciutats, encara que una
minoria, els complementen, a més, amb protocols integrals per
a l'adquisicié publica d'IA. Aquests protocols poden incloure
avaluacions obligatories d’impacte, analisi de biaixos i altres meca-
nismes politics per garantir el respecte de principis étics concrets.

« Centres, hubs i laboratoris innovadors d’lIA: un nombre
important de ciutats col-laboren amb centres, hubs o laboratoris
innovadors d'lA, els fomenten o n'han establert per crear coneixe-
ment practic i desenvolupar solucions d’lA. La recerca que duen a
terme aquestes institucions té una orientacio é&tica.

« Programes de capacitacio: un dels mecanismes menys imple-
mentats és la creacid d’'equips municipals destinats a la IA amb
I"especialitzacid necessaria per auditar o desenvolupar sistemes
d'lA interns. Aixo es deu principalment a les limitacions técniques i
economiques d'una part dels municipis. En canvi, molts han creat
organs municipals d'lA encarregats de coordinar I'Us de la IA entre
els departaments. Aquests organs tenen un paper fonamental a
I"'hora de facilitar el sequiment transversal del desplegament de la
IA a la ciutat, garantint un enfocament més organitzat i responsa-
ble de la governanca de la IA.
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Taula 2. Concordanca dels mecanismes politics amb principis étics

PRINCIPIS ETICS

MECANISMES POLITICS Rendicié de Privacitat i Equitat i
comptes i governanca no-discrimi- | Sostenibilitat
transparéncia de dades nacio

Regulacié sobre I'aplicacié d'IA controvertida

Registre public d'algoritmes

Web municipal amb tota la informacié pertinent sobre la 1A

Directori municipal d’eines d'IA adquirides per a Us intern

4]

[5]

[6] | Intervencié humana (human-in-the-loop)

Procediments de resposta i objeccions per a la ciutadania

17

(8]
19l
[10]

Enfocament multidisciplinari

(11l

Entorns aillats de proves reguladors (regulatory sandboxes)
[12] | Participacié popular X
Formacié del public (alfabetitzacié digital) X
X X
[14] X X
Incentius fiscals (desgravacions fiscals, subvencions...) X

Programes de requalificacié de treballadors

Font: les autores

Llegenda de la taula: groc (mecanismes politics en consonancia amb un principi étic concret o diversos alhora); blau (mecanismes politics transversal o personalitzables que
serveix per a tots els principis étics); verd (mecanismes politics no associats a cap principi étic especific, perd rellevants per a un desplegament responsable dels sistemes
algoritmics en general). Gris clar (mecanismes politics que no s’esmenten en els capitols); gris fosc (mecanismes politics esmentats explicitament en els capitols; vegeu I'annex I).
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Independentment del nivell d’especificitat, abast o eficacia dels mecanis-
mes politics, les ciutats no els apliquen de manera uniforme, i s'observen
diferéncies quant a la freqlencia a causa de limitacions de recursos,
limitacions tecniques o prioritats locals. La taula 3 compara les ciutats
incloses en els estudis de cas i destaca la frequéncia amb qué s’apliquen
determinats mecanismes politics, quins sén els més utilitzats i a quins
es recorre poc sovint. Tot i que s'ha considerat rellevant comparar les
ciutats analitzades a la part Il d'aquesta publicacié, cal reconéixer que
les conclusions extretes dels estudis de cas seleccionats son limitades pel
nombre reduit de les ciutats estudiades.

Taula 3. Comparacié d’estudis de cas (mecanismes politics més utilitzats)

CIUTATS

MECANISME POLITIC 2 § 5 @ 5
o 5 > 8 — o
e | & gz | 2§ B
] £ ) 5 = £
(4] < 2 v (a] wn

[1] Estratégies d'IA, agendes, plans d’accio, manuals, fulls de ruta, etc. X X X X X X

[1] Principis locals per a la 1A X X X X X X

[3] Web municipal amb tota la informacié pertinent sobre la IA X X X X X X

[13] Portal de dades obertes (transparéncia de les dades) X X X X X X

[1] Directrius, guies i manuals X X X X X

[8] Organs assessors i supervisors X X X X X

[9] Membre d'una comunitat de practiques X X X X X

[1] Protocols interns per a I'Us de la IA X X X X

[4] Avaluacio i gestié del risc X X X X

[7] Clausules d'adquisicio publica X X X X

[12] Participacié popular X X X X

[3] Registre public d'algoritmes X X X

[4] Avaluacio d'impacte en matéria de drets humans X X X

[9] Col-laboracions multiactors en I'ambit de la IA X X X

[10] Formacié del personal municipal (capacitacié municipal) X X X

[10] Organ municipal d'IA X X X

[11] Laboratoris, hubs i centres d'innovacié d'IA X X X

[13] Altres politiques de governanca de dades (drets en matéria de dades,

mecanismes d'intercanvi de dades, protocols de dades...) X X X

[2] Estandards de transparéncia algoritmica X X

[6] Elaboracio d'informes i supervisié interna X

[6] Procediments de resposta i objeccions per a la ciutadania X X

[5] Auditories X X

[2] Regulacié sobre I'aplicacio d'IA controvertida X

[3] Directori municipal d'eines d'IA adquirides per a Us intern X

[10] Creacié d'un equip municipal d'lA (capacitacié municipal) X

[11] Observatori d'IA local X

11] Entorns aillats de proves reguladors (regulatory sandboxes) X

[14] Marcs i eines de prova X

[14] Marcs d'avaluacié X

Font: les autores
Nota: la llista de mecanismes politics s’ha ordenat, en primer lloc, per frequiéncia descendent i, en segon lloc, per categoritzacio.
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3. Reptes i recomanacions

a. Hi ha poques referéncies sobre com aplicar de manera efectiva
els principis etics d’lA a escala local. La majoria de les directrius,
els estudis i els programes de capacitacié existents no tenen en
compte els reptes especifics als quals s’enfronten les administracions
urbanes, que sovint estan desconnectades de les estrategies i les
politiques nacionals. Aquesta discrepancia s'agreuja encara més per
la naturalesa heterogenia dels governs locals, que presenten impor-
tants diferéncies quant a mida, recursos i capacitacio.

Recomanacions:

« Localitzar (és a dir, adaptar al context local) els principis étics regionals,
nacionals o globals i els mecanismes politics de governanca de la IA
establint definicions locals d'éxit i identificant les prioritats locals.

b . Les administracions locals pateixen una important manca de
talent i coneixements técnics, un problema que s'agreuja encara
més per I'escassetat global de professionals d’IA, que dificulta atrau-
re localment persones qualificades. En conseqiéncia, els governs
municipals solen tenir un coneixement limitat de les possibles reper-
cussions i implicacions dels sistemes algoritmics.

Recomanacions:

Prioritzar els programes de capacitacio com a part de les estrategi-
es municipals i els marcs politics per controlar i regular els sistemes
algoritmics. Aixd hauria d'incloure I'assignacioé de recursos especifics
per a programes municipals de formacid, la inversié en campanyes
de conscienciacié publica i la promocié d'iniciatives per adquirir
coneixements i habilitats fonamentals al voltant de la IA ética a I'Ad-
ministracio publica.

o Per superar els reptes d’atraure talent local, els governs locals han
d’invertir en estratégies que facilitin I'intercanvi i I'adaptacié del conei-
xement dels agents locals. A més, forjar aliances i connexions solides
amb xarxes d'intercanvi de coneixements pot ajudar a resoldre les defi-
ciéncies quant a especialitzacié.

» Adoptar un enfocament holistic de la capacitacié fomentant els debats
publics i les iniciatives de sensibilitzacié dins de les comunitats locals.
Cal centrar aquests esforcos a formar els ciutadans sobre les oportuni-
tats i els riscos associats a I'Us de sistemes algoritmics.

c. Garantir la transparéencia i la rendicié de comptes dels sistemes
algoritmics utilitzats pels governs locals planteja diversos reptes,
com ara: la gestid de I'opinié publica i les possibles reaccions nega-
tives respecte als sistemes d'IA externs, |'adaptacio de la cultura
organitzativa i de les practiques laborals per als sistemes d’IA interns,
i el foment de la responsabilitat compartida a tota I’Administracié
publica (és a dir, la IA no hauria de ser considerada una responsabili-
tat exclusiva del departament de TIC).

Independentment del
nivell d'especificitat,
abast o eficacia dels
mecanismes politics, les
Ciutats no els apliquen
de manera uniforme, i
s'observen diferéncies
quant a la freqUéncia

a causa de limitacions
de recursos, limitacions
técniques o prioritats
locals.
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Recomanacions:

Incorporar la transparéncia com a objectiu basic més enlla de les
politiques especifiques d'lA. Aixo inclou fomentar una cultura de la
transparencia i rendicié de comptes al llarg de tot el cicle de vida de la
IA.

» Fomentar I'Gs de codi obert, que pot augmentar la confianca i perme-
tre un major control i col-laboracié.

 Deixar clares les responsabilitats designant una persona de contacte
especifica o «lider del projecte d'IA» per a totes les iniciatives d'IA, de
manera que es garanteixi la rendicié de comptes i es faciliti la comuni-
cacio.

Crear multiples canals per fer arribar comentaris i integreu avaluaci-
ons en les etapes clau del projecte per garantir la millora continua i la
capacitat de resposta.

Destinar part del pressupost a fases explicatives exhaustives, de mane-
ra que es garanteixi que les parts interessades, tant internes com
externes, entenguin completament els sistemes d’IA i les seves implica-
cions.

d . Assegurar la proteccié de la privacitat presenta reptes especifics,
com ara un panorama regulador complex en el qual els governs
locals sovint tenen problemes per desenvolupar-se. Els problemes
relacionats amb les dades estan estretament lligats als mecanismes
politics dissenyats per salvaguardar la proteccié de dades. En par-
ticular, als entorns urbans hi ha disponibles poques dades d'alta
qualitat, cosa que es pot atribuir a diversos factors: practiques inade-
guades de gestio de les dades, questions etiques i riscos relacionats
amb la recollida de dades a gran escala i un intercanvi de dades ina-
dequat entre administracions per I'abséncia d’'estandards unificats i
de marcs ben desenvolupats de governanca de les dades.

Recomanacions:

» Generar conjunts de dades publiques d’alt valor millorant les practi-
ques de recollida i gestié de dades per millorar la qualitat i la utilitat de
les dades.

« Promoure la interoperabilitat i la col-laboracié intersectorial i entre
organismes per facilitar un intercanvi fluid de dades.

« Crear marcs segurs i transparents per compartir dades que garanteixin
la protecci¢ de la privacitat i alhora permetin la innovacio.

« Fomentar la innovacio i I'experimentacié en entorns controlats, com
ara entorns aillats de proves reguladors, per provar noves solucions
basades en dades, de manera segura i responsable.

e . Els sistemes d'algoritmes poden reforcar les desigualtats urbanes

existents i alhora crear noves formes de discriminacié, d’aqui la
importancia de parar atencié a la nocié d'equitat i no-discrimi-
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nacié quan I’Administracié¢ local desplega sistemes d’IA. Un repte
concret en aquest sentit és que la discriminacié automatitzada pro-
vocada per la IA és més abstracta, opaca, dificil de detectar (caixes
negres) i a gran escala. Per tant, altera els recursos i els procediments
juridics tradicionals que solen utilitzar els governs locals per detec-
tar-la, prevenir-la i corregir-la.

Recomanacions:

Considerar les multiples funcions de les administracions publiques
—com a desenvolupadores, responsables del desplegament i regula-
dores— en dissenyar iniciatives per millorar I'equitat i la no-discriminacio
dels sistemes algoritmics.

Localitzar els marcs politics existents per abordar la discriminacié no
intencionada en els sistemes algoritmics i garantir que s'adapten als
reptes especifics dels entorns urbans.

Incorporar un enfocament holistic a la governanca de la IA dins de les
administracions locals, tenint en compte els impactes socioecondmics
al llarg de tot el cicle de vida de la IA, des del disseny fins al desplega-
ment.

Garantir la diversitat entre els equips implicats en el disseny i el desple-
gament de sistemes algoritmics per reduir el risc de resultats esbiaixats
i promoure solucions inclusives.

f. El repte més important associat al principi de sostenibilitat
mediambiental de la IA té a veure amb el fet que la IA per a la sos-
tenibilitat sovint entra en conflicte amb la sostenibilitat de la propia
IA. A més, hi ha pocs marcs per a la sostenibilitat de la IA amb un
enfocament urba.

Recomanacions:

» Avaluar I'impacte del cicle de vida complet dels sistemes d'IA per
determinar si els seus beneficis superen els seus costos mediambi-
entals. Minimitzar la petjada de carboni dels desplegaments de la
IA a tota la ciutat prioritzant els sistemes eficients energéticament,
adoptant practiques de computacié ecologica, utilitzant aprenentatge
automatic en dispositius petits (tiny machine learning) i alimentant els
centres de dades amb energia renovable.

» Fomentar I'economia circular al voltant dels centres de dades reduint
els residus electronics. Promoveu I'aprovisionament responsable, la reu-
tilitzacio i el reciclatge del hardware de la IA. Fomentar la reutilitzacio |
el reciclatge de tecnologies, dades i infraestructures d'lA.

« Reutilitzar I'energia i els recursos utilitzats per la infraestructura d'lA
i desplegar sistemes d'lA que s'integrin perfectament amb la infraes-
tructura urbana existent, optimitzant tant el consum energétic com
I'eficiéncia del sistema.

Finalment, és important reconéixer les limitacions de la recerca presen-
tada en aquesta monografia CIDOB. L'estudi es va veure limitat tant
pel periode de temps relativament curt en que es va dur a terme com
pels reptes inherents a la recollida d'informacié en el context del GOUAI
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(vegeu Galceran-Vercher i Vidal, 2024). En consequéncia, es reconeix
gue hi poden faltar alguns exemples clau de mecanismes politics i marcs
de governanca algoritmics. A més, la majoria de les evidéncies que es
presenten s'han extret de politiques promogudes pel Nord Global, prin-
cipalment a través d'intervencions liderades pels governs locals dels EUA
i Europa. Aquest enquadrament geografic és una altra limitacié que la
futura recerca en el context del GOUAI intentara abordar. Es reconeix
gue una analisi més sistematica de les politiques i practiques de gover-
nanca del Sud Global podria proporcionar nous coneixements i revelar
diferents enfocaments politics, prioritats i reptes de la implementacié.
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ANNEX 1. Llista de mecanismes politics esmentats
en els capitols dels principis étics (Part 1)

Principis etics Mecanismes politics

 Avaluacions d'impacte [4]

« Clausules d'adquisicié publica [7]

« Auditories externes algoritmiques [5]

« Registres d'algoritmes [3]

« Normes de transparéncia [3]

Rendicié de comptes i transparéncia | « Comités multidisciplinaris de supervisié de la governanca [8]
» Processos participatius (en totes les etapes del cicle de vida de la IA) [12]
« Disseny amb intervencié humana (human-in-the-loop) [6]

» Formacio i reciclatge laboral del funcionariat [10]

« Contactes amb xarxes d'intercanvi de coneixement [9]

» Col-laboracio amb les parts interessades locals [9]

« Conformitat legal [2]

« Sistemes de gestio de risc [4]

« Sistemes de governanca de dades [13]

« Avaluacions d'impacte [4]

Privacitat i governanca de dades « Auditories [5]

« Repositoris d'algoritmes i registres de sistemes d'IA [3]
« Sandboxes reguladors [11]

« Estrategies urbanes d'1A [1]

« Col-laboracié multiactor [9]

o Estrategies d'lIA [1]

» Analisi de riscos i mecanismes de proteccié [4]
 Avaluacions d'impacte [4]

« Normes locals per a la IA equitativa [2]

« Normes d'adquisicié publica per a una IA equitativa [7]
e Legislacié urbana per garantir el dret a la justificacié [2]
« Organs assessors multidisciplinaris [8]

« Equips diversos i interdisciplinaris

« Auditories [5]

« Tecniques de mitigacio en el cicle de vida de la 1A [14]
 Xarxes d'intercanvi de coneixement [9]

» Formacié del personal [10]

« Formacio de les comunitats ciutadania [12]

e Principis [1]

» Analisi de biaixos [4]

« Proteccio dels drets digitals [14]

« Normes mediambientals, socials i de governanca (per exemple, normes d’IA verda) [2]
 Avaluacions d'impacte [4]

« Supervisio i auditoria [5]

» Consorcis de ciutats per a la IA sostenible [9]

« Incentius fiscals: desgravacions fiscals o subvencions [14]

« Juntes d'etica de la IA local [12]

« Lleis sobre la privacitat de les dades urbanes [13]

« Participacié publica [12]

» Models de governanca participativa [12]

« Campanyes d'alfabetitzaci¢ digital [12]

« Programes de reciclatge laboral [14]

« Sistemes de classificacié amb estrelles per a I'eficiencia energeética de la 1A [14]
« Col-laboraci¢ internacional [9]

« Estandarditzacio internacional [2]

Equitat i no-discriminacio

Sostenibilitat

Font: les autores

Nota: els mecanismes politics que es descriuen aqui mantenen la redaccié original dels capitols dels principis étics (Part I) i s’han classificat segons la categoritzacio de les autores
que es proporciona en el capitol final de la Monografia. Pot ser que els mecanismes no apareguin a I'apartat de «mecanismes politics» dels capitols, pero es troben al llarg del
capitol en questio.
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