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RESUMEN

de la crisis econdmica sobre la opinién publica en
materia migratoria, y en qué consiste, en este
texto se analizan los resultados de los grupos de
debate realizados en el periodo 2005-2010 en el
marco del estudio OPIA (Opiniones y actitudes
de la poblacién andaluza ante la inmigracién).
Los datos sugieren que, a raiz de la crisis, la ne-
cesidad de mano de obra inmigrante para des-
empenfar trabajos duros y mal remunerados ha
dejado de ser una obviedad con amplia acepta-
cioén social, para pasar a convertirse en objeto de
debates acalorados entre quienes defienden el
mérito y la legitimidad del empleo inmigrante,
por un lado, y quienes advierten situaciones de
competencia desleal u otros efectos indesea-

bles, por otro. Asi, de los cuatro principios cardi-

nales que configuraban el mapa discursivo ante
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la inmigracion con anterioridad a la crisis (empatia, utilidad, agravio y hostilidad), uno pierde ra-
pidamente su antafo amplio respaldo. El discurso funcionalista se desmorona como tal, en
beneficio sobre todo del discurso desconfiado, basado en la percepcién de agravios comparati-
vos de varia indole. El texto sefala que seria inexacto y contraproducente equiparar las mani-

festaciones de agravio percibido automéaticamente con actitudes racistas o xenoéfobas.

1. INTRODUCCION

Sobre la evolucion reciente de la opinion publica espafiola en materia migratoria, se ha publicado
informacion contradictoria, por no decir aparentemente antitética. Por un lado, existen datos que
inducen a pensar que, en los primeros dos anos de la crisis econdmica, la inmigracion ha pasado
de ser un tema destacado de la actualidad politica y mediatica a suscitar un interés social cada
vez menor. Por otro lado, sin embargo, algunas investigaciones sefialan un aumento alarmante
de la xenofobia y el racismo, de modo que se estaria produciendo un rechazo cada vez mayor no

ya a determinadas manifestaciones del hecho migratorio, sino a la poblacién inmigrada.

La primera linea interpretativa se puede apoyar en los resultados del barébmetro mensual del
CIS, concretamente los obtenidos por la bien conocida pregunta acerca de los principales pro-
blemas del pais (www.cis.es). En comparacion con los altos valores registrados anos atras
(especialmente elevados en el verano de 2006, al hilo de la «crisis de los cayucos»), la preocu-
pacion manifestada por los ciudadanos respecto del hecho migratorio ha retrocedido claramen-
te, volviendo a niveles similares a los observados hace una década, cuando la bonanza econé-
mica y el correlativo auge inmigratorio estaban empezando a coger ritmo. Desde el inicio de la
crisis, ese ranking de preocupaciones ciudadanas es dominado indiscutiblemente por el paroy
la situacion macroecondmica, de modo que el resto de cuestiones se ven relegadas a unos
bajos porcentajes de menciones. Aun teniendo en cuenta el «efecto desplazamiento» generado
por el predominio de la situacion econémica y laboral entre las preocupaciones de la ciudadania,
llama la atencion que la inmigracion pertenece al grupo de aquellos temas cuyos valores bajan
sustancialmente, mientras que otros asuntos (como la educacion) se mantienen estables y un
tercer grupo de cuestiones (como notablemente, la calidad de la clase politica) muestra una

tendencia ascendente.

Ello puede sorprender o, incluso, resultar paraddjico. A todas luces, el actual panorama ma-
croeconémico, y singularmente la situacién del mercado laboral, dista mucho de encontrarse
en el mismo estado que durante la «década de oro». El auge inmigratorio estaba originado

esencialmente, segun concuerdan de forma casi unanime los observadores académicos e ins-
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titucionales, por una determinada demanda de mano de obra por parte del mercado laboral
espanol —determinada, eso es, en términos de sectores de actividad, niveles ocupacionales,
condiciones laborales y regulacién normativa (Cachoén, 2006; Cuadrado et al., 2006; Oliver
Alonso, 2007; Pajares, 2007; Garrido y Miyar Busto, 2008)-. Segun la evidencia empirica dispo-
nible, una amplia parte de la poblacién autéctona respaldé sin animosidad la incorporacion de
un volumen muy considerable de inmigrantes laborales a la sociedad espanola. Ciertamente,
dicho respaldo no era necesariamente desinteresado, sino que pudo basarse, en buena parte,
en la valoracién de que esa mano de obra resultaba necesaria, valoracion relacionada con el
antes aludido perfil diferencial de trabajadores autéctonos e inmigrantes en cuanto a sectores
de actividad y niveles ocupacionales. También

es cierto que, desde hace anos, el apoyo ciuda- EL ACTUAL PANORAMA MA-
i - ol los inmi )

.dano ala mfegramon socia <.je 0s mr.‘mgra.ntes CROECONGMICO, Y ESPECIAL-

iba acompanado por una serie de reticencias y >

recelos, respecto de aspectos como la eficacia MENTE LA SITUACION DEL

del control de flujos y la adaptacion de los inmi- MERCADO LABORAL, DISTA

grantes a la sociedad (?e acogide.), entre otros MUCHO DE ENCONTRARSE

(Gonzélez Enriquez y Alvarez Miranda, 2005; >

Méndez Lago, 2007). Aun asi, las encuestas IGUAL QUE DURANTE LA «DE-

comparadas evidenciaban que en pleno auge CADA DE ORO»
del boom econémico, la opinién publica espa-

fola en materia migratoria era una de las mas aperturistas de toda Europa (Coenders et al.,
2005). ¢Es posible que en un contexto bien distinto en cuanto a las condiciones de fondo, la
opinién publica espafola permanezca impasible con relacién a un hecho social que deriva, por

lo menos originariamente, de tendencias y consideraciones econémicas?

La segunda de las antes aludidas lineas interpretativas, lanzada por el Observatorio del Racismo
y la Xenofobia (OBERAXE), va en el sentido diametralmente opuesto. Segun titula el diario E/
Pais en su edicion del 3 de marzo de 2010 con referencia a un informe del OBERAXE (Cea
D’Anconay Valles Martinez, 2009), «La crisis econdémica radicaliza a la sociedad en contra de la
inmigracién». Ya en su fase inicial, el cambio de ciclo econémico habria afectado de lleno a las
posturas de los espafoles en materia migratoria, visto que en otofo de 2008 (fecha de realiza-
cion de la encuesta en cuestién) sube la proporcion de quienes califican de excesivamente to-
lerantes las leyes que regulan la entrada y permanencia de inmigrantes, por ejemplo. En el
mismo sentido, aumentan las posturas reacias respecto de un largo etcétera de indicadores,
desde la percepcion del nimero de inmigrantes hasta la valoracion de los efectos del hecho
migratorio. Estos cambios son interpretados, por los analistas del OBERAXE, como evidencia
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de una mayor difusién social (o «activacion») de actitudes xendfobas y racistas; de hecho,
cualquier postura ante la inmigracién y su gestién es valorada como posible indicio de xenofo-
bia, de modo que acaba siendo conceptualmente imposible diferenciar entre actitudes ante la
inmigracién y posturas ante la alteridad racial. Segun este planteamiento, tan solo el incondicio-
nal apoyo a la inmigracion —incluyendo el respaldo de medidas de discriminacion positiva— pue-
de eximir a un encuestado de ser clasificado como un racista, cuando menos, latente. Por tanto,
desde este punto de partida, el aludido cambio del cuadro de opinién en materia migratoria en

Espana tendria tintes inherentemente xenéfobos.

Como senaldbamos, estamos ante una lectura de la realidad social que es antagénica respecto
de la esbozada anteriormente. En vez de ser indiferente para la valoracion del hecho migratorio

(0 incluso inducir una menor preocupacion rela-
;_HASTA QUE PUNTO HA DE tiva en comparacién con los verdaderos proble-
mas del momento), la recesion habria afectado
CONSIDERARSE ACERTADO QUE -
de lleno no solo a la valoracion de las normas de
LA MEDICION DE LAS ACTITU- regulacién de los flujos y otras actuaciones ad-
DES ANTE LA INMIGRACI()N SE ministrativas en materia migratoria, sino también
P a las actitudes ante las propias personas alécto-
FUSIONE CON LA MEDICION DE o A .
nas. Ahora bien, si la primera linea interpretativa
LA XENOFOBIA Y EL RACISMO? resulta claramente incompleta, respecto de la
segunda cabria preguntarse jhasta qué punto
ha de considerarse acertado que la medicion de las actitudes ante la inmigracion se fusione con
la medicion de la xenofobia y el racismo? Esta perspectiva no parece contemplar la posibilidad
de que la complicada situacién econémica pueda inducir cambios en las valoraciones del hecho

migratorio y de sus mecanismos de regulacion, sin derivar necesariamente en un rechazo hacia

las personas inmigradas ni en el apoyo a medidas que lesionen sus legitimos derechos.

A nuestro juicio, las dos lineas interpretativas a las que hemos hecho referencia eluden —cada
una, a su manera- la estrecha relacion existente entre el contexto macroeconémico y, singular-
mente, la situacion del mercado laboral, por un lado, y las actitudes ante la inmigracion, por
otro. Tanto la desvinculacion del hecho migratorio de las preocupaciones en materia econémica
y laboral (primera linea interpretativa) como la equiparacion automatica de cualquiera de sus
interrelaciones con alguna forma de racismo (segunda linea interpretativa), conducen a un
diagndstico inadecuado de las actitudes ante la inmigraciéon y sus tendencias de evolucion. En
el presente capitulo, desarrollaremos una tercera linea interpretativa, basandonos en un amplio

conjunto de datos cualitativos.
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2. EL ESTUDIO OPIA COMO PRISMA

La base empirica de nuestras observaciones esta formada esencialmente por un total de 24
grupos de debate con andaluces autéctonos, realizados en el marco del estudio OPIA (Opinio-
nes y actitudes de la poblacion andaluza ante la inmigracion) durante el periodo 2005-2010. El
estudio OPIA es una de las lineas de actividad del Observatorio Permanente Andaluz de las
Migraciones (OPAM), perteneciente a la Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia y ges-
tionado desde el afno 2007 por el Instituto de Estudios Sociales Avanzados (IESA-CSIC) con la
cofinanciacién del Fondo Social Europeo." El estudio OPIA combina una amplia encuesta tele-
fonica, con muestras de entre 3.000 y 4.000 entrevistados segun la edicion de la que se trate,
con una también amplia produccion de datos cualitativos, entre los que destacan los aludidos

grupos debate.

El estudio OPIA deriva sus conclusiones del anélisis conjunto de ambos tipos de datos. Esta
«triangulacion» entre conocimiento generado mediante técnicas predominantemente estadis-
ticas con el proveniente de herramientas hermenéuticas sigue siendo poco habitual en las
ciencias sociales espafolas, y es practicamente inédita en el campo de investigacién que nos
concierne aqui. Pese a disponer también de un amplio cuerpo de evidencia cuantitativa, como
deciamos, en este texto nos centramos en el analisis de los datos cualitativos generados me-
diante dinamicas grupales. Esta opcién se eligid, entre otros motivos, por la especial sensibili-
dad de esta técnica de investigacién a la hora de detectar cambios en las actitudes de las per-
sonas en épocas de rapida transformacion social, capacidad que quedd patente en los meses
iniciales de la crisis econémica, al evidenciar el anélisis discursivo un cambio de envergadura en
el cuadro actitudinal de los andaluces que, en aquel momento, no se manifestaba aun en los

datos de la encuesta (Rinken et al., 2009; Rinken y Velasco Dujo, en prensa).

Cabe resaltar también que ambos tipos de datos (los cualitativos y los cuantitativos) tienen en
cuenta la distribucion residencial de la poblacion inmigrada. Asi, la muestra de OPIA esta estra-
tificada en funcion del nivel de presencia de inmigrantes —entendiendo por tales a los proce-
dentes de paises econdémicamente menos desarrollados que Espahfa— empadronados en la

zona residencial (seccion censal o distrito postal) de los encuestados, mientras que los grupos

1 El estudio OPIA, al igual que las demés actividades del OPAM, es fruto de un esfuerzo colectivo en el que, junto con el autor
de estas lineas, participan otros miembros del Observatorio. A ellos (y especialmente a Marisol Escobar, muy implicada en la
produccién y el andlisis de los datos cualitativos que comentamos aqui) va mi sincero agradecimiento. Agradezco asimismo la
confianza con la que la labor del Observatorio es respaldada desde la Direccion General de Coordinacién de Politicas Migrato-
rias de la Junta de Andalucia; en este sentido, quisiera reconocer expresamente el apoyo carifioso de Rocio Palacios de Haro y
de Israel Adan Castilla, directora general y jefe de servicio respectivamente de la mencionada DG

SEBASTIAN RINKEN

29



30

INMIGRACION Y CRISIS ECONOMICA IMPACTOS DE LA CRISIS

de debate se celebraron en municipios 0, en su caso, barrios con proporciones relativamente
elevadas de inmigrantes. El estimulo semantico lanzado por la moderadora para iniciar las diné-
micas grupales no se refirié expresamente a la inmigracién, sino a la convivencia vecinal y su
evolucién durante los Ultimos afos. El hecho de que en la mayoria de los grupos se generasen
debates enfocados en gran parte a la inmigracién constituye de por si un primer resultado

destacable de la investigacion.

Los grupos de debate tuvieron lugar en cuatro fases distintas:
* en la primavera de 2005 (seis grupos);

* a principios de 2008 (cuatro grupos);

* en la primavera de 2009 (seis grupos); y

* a principios de 2010 (ocho grupos).

Los grupos de 2005, 2008 y 2010 fueron realizados como parte integrante de las correspondien-
tes ediciones (18, 22 y 3%, segun el caso) del estudio OPIA, mientras que los grupos de 2009 se
hicieron a titulo de un «estudio de coyuntura» disefado con el fin de comprobar y profundizar en
los resultados obtenidos en la segunda edicion de OPIA, llamativos por la antes referida divergen-
cia entre los resultados cualitativos y los cuantitativos. En el presente texto, los verbatim de las
reuniones grupales se identifican con el correspondiente aho y lugar de realizacién, asi como con
el perfil sociodemogréafico de los participantes. Para méas informacion metodolégica y una exposi-
cion mas detallada de los resultados, consultense las publicaciones disponibles al respecto en el
espacio digital del Observatorio (Rinken y Pérez Yruela, 2007; Rinken et al., 2009; OPAM, 2009).

Aun prescindiendo de su vertiente cuantitativa, consideramos que los resultados cualitativos
del estudio OPIA ofrecen una buena base para valorar la evolucién de las actitudes de la
poblacién autdctona andaluza ante la inmigracion, ya que los grupos de debate se realizaron
—segun el mismo disefio metodolégico— en fases bien diferenciadas de la historia reciente
de Espafa, en concreto desde la clspide del boom (2005) hasta la evidencia inapelable de
una crisis econdémica de envergadura (2009 y 2010), pasando por el momento en el que la
poblacién comenzaba a percibir de forma generalizada el agotamiento del ciclo expansivo
(primavera de 2008). Sin obviar los matices que pueda merecer la evolucion de estas actitu-
des durante el afio 2009, consideramos prioritario (y metodolégicamente preferible) dibujar,
en este texto, las principales tendencias de evolucion a lo largo del periodo 2005-2010. En
este sentido, se convierte en virtud lo que habitualmente pasa por ser una desventaja de las
técnicas cualitativas de investigacién, a saber: la imposibilidad de medir con exactitud la di-

fusién social que pudieran tener unas u otras actitudes. La principal fortaleza del andlisis
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hermenéutico de dinamicas grupales consiste en su capacidad para identificar lo que podria-
mos denominar los centros de gravedad de la opinién publica ante una determinada cuestion
social, es decir, los polos en los que se anclan las consideraciones al respecto, al margen de
la semantica exacta empleada en cada caso por los participantes o la proporcion exacta de
ciudadanos que puedan adherirse al posicionamiento en cuestion. Como veremos a conti-
nuacién, aunque los principios discursivos ante la inmigracion no suelen cambiar enorme-
mente a corto plazo, en el periodo de tiempo que va de 2005 a 2010 si se detecta un cambio

de relevancia innegable.

Este mismo motivo —la ejecucion continuada del estudio en distintos momentos— nos induce
a pensar que la validez de nuestros principales resultados no es restringida al ambito territo-
rial de la comunidad auténoma en la que se realiz6 el trabajo de campo, y ello a pesar de que
existen factores socioeconémicos diferenciales entre la realidad andaluza y la espafola en
su conjunto, como por ejemplo unas tasas de paro de la poblacién autéctona alin mas eleva-
das y un nivel formativo medio mas bajo en esa poblaciéon. Incluso teniendo en cuenta la
posibilidad de que tales factores pudieran acentuar la desconfianza expresada por amplios
sectores de la poblacién andaluza respecto de los efectos percibidos de la inmigracién, en
este dificil momento coyuntural consideramos que se trataria, en su caso, de matices en
cuanto a la rapidez y virulencia del proceso evolutivo de las actitudes, sin afectar a la direc-
cion y los principales rasgos del mismo. Consideramos, por tanto, que las tendencias de
evolucién de las opiniones en materia migratoria estdn determinadas esencialmente por ra-
zones de fondo (como el antes aludido cambio de ciclo econémico) ajenas al marco territorial

autondémico.

3. TEMAS DESTACADOS

En este apartado ofrecemos una primera aproximacién a la percepcién del hecho migratorio por
parte de la poblacién autdctona y a la evolucién de la misma desde que comenzara la crisis
econodmica. El apartado siguiente, dedicado a los principios basicos que dan cierta coherencia a
es0s posicionamientos, profundizaré en el andlisis de lo que, en un sentido més estrecho de la
palabra, pueden denominarse las actitudes de los espanoles (concretamente, de los andaluces)
ante la inmigracion. Para facilitar una exposicién sintética, nos referiremos en primer lugar a los
resultados de los grupos de debate realizados en el ano 2005, para, posteriormente, destacar
los principales matices y novedades que respecto de ellos se aprecian en las dinamicas grupa-
les celebradas en distintos momentos de ese nuevo escenario, inaugurado a principios de 2008

por los indicios iniciales de la crisis.
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Ya en las dindmicas grupales celebradas en 2005 surgieron una serie de temas que desde la
perspectiva actual resultan no solo relevantes, sino también reiterativos, al verbalizarse de modo
similar (aunque con matices que enseguida sefalaremos) a como lo hicieron en las dindmicas
grupales celebradas en momentos posteriores. Por lo general, se trata de temas que, de modo
parecido, se desprenden también del analisis de grupos de debate llevado a cabo por otros in-
vestigadores en comunidades auténomas distintas a la andaluza, como notablemente los reali-
zados por Gonzalez Enriquez y colaboradores (2005; 2008). Destacariamos, en este sentido, a)
el elevado protagonismo del hecho migratorio como eje central de una mayoria de las dinamicas
grupales, b) la estrecha relacion establecida entre la disponibilidad para aceptar de buen grado la
incorporacién de los inmigrantes en la sociedad de acogida, por un lado, y la necesaria adapta-
cion a las principales reglas y costumbres vigentes en la misma, por otro, y c) la expresiéon de
sensaciones de agravio comparativo, relativas en parte al comportamiento de determinados

grupos de inmigrantes y, en parte, a la actuacion de las administraciones publicas.

a. Como deciamos en el apartado anterior, todas las dindmicas grupales analizadas aqui se ini-
ciaron con la invitacion para comentar la convivencia en el barrio o municipio y su evolucion
durante los Ultimos afos. Cabifa, por tanto, la posibilidad de que el hecho migratorio apenas
constara entre los asuntos tratados espontaneamente por los participantes. Pues bien, en las
contadas ocasiones en las que ocurrid, se trata de un hallazgo significativo, visto que, en todo
caso, los participantes residian en localidades (pequefnos pueblos o barrios de ciudades) con
una proporcién apreciable de habitantes de procedencia inmigrante. Ahora bien, otro hallazgo
significativo es también que en una amplia mayoria de las dinamicas realizadas, la inmigracién
asumié un protagonismo destacado, convirtiéndose en uno de los principales ejes de la conver-
sacion grupal acerca de «la convivencia vecinal». La profusién de los comentarios relativos al
hecho migratorio es aln mas llamativa si tenemos en cuenta que, a tenor de la informacion
recabada, los participantes apenas mantienen lazos estrechos con personas aléctonas, por
mucho que compartieran las mismas zonas residenciales. En las dindmicas, pues, son escasos
los relatos referentes a relaciones familiares o de pareja, asi como a amistades. En cuanto al
ambito de convivencia mas mencionado, el mundo laboral, destaca, en 2005 igual que en anos
posteriores, como el principal ambito de convivencia, en lo que a contacto directo y cotidiano
se refiere, siendo especialmente frecuentes los comentarios desde una perspectiva no ya ho-

rizontal (companeros de trabajo) sino vertical (empleador espanol-empleados inmigrados).
b. De los relatos recabados en el ano 2005 se desprende, en principio, una buena —por no decir,

excelente— predisposicion de la poblacion autéctona andaluza para aceptar y apoyar la integra-

cién de los inmigrantes en la sociedad de acogida. La expresién mas embleméatica de esta
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postura acogedora es la conviccidon —manifestada de manera muy difusa— de que los derechos
sociales basicos (sanidad publica y educacién no universitaria, esencialmente) han de ser uni-
versales, haciéndose extensibles incluso a aquellos inmigrantes que carecieran de autorizacion

administrativa de residencia.

Esta disposicién acogedora de los autdctonos estaba, incluso en plena bonanza econdmica,
vinculada a una especie de precondicion ineludible. Ya en el ano 2005, recogimos abundante
evidencia empirica de que, en opinion de los autdctonos, la estancia duradera de los inmigran-
tes en el pais de acogida y el disfrute de los derechos béasicos han de ir aparejados a su adap-
tacion a los valores béasicos, las leyes y los cédigos de conducta civica establecidos en la socie-
dad de acogida. Solo en una corriente minoritaria de la poblacién autéctona, convencida de las
facultades enriquecedoras de la diversidad cultural, rige el optimismo respecto de la aceptacion
voluntaria, por parte de los inmigrantes, de los principios fundamentales de las sociedades oc-
cidentales avanzadas, como son el pluralismo, la forma democréatica de gobierno vy, singular-
mente (por la profusiéon de las referencias al respecto), la plena igualdad de hombres y mujeres
en cuanto a derechos y oportunidades. Muchos autdéctonos perciben dificultades de adaptacion
de determinados grupos de inmigrantes, lo cual les despierta cierta preocupaciéon, dandose en
todo caso por descontado que han de ser los inmigrantes quienes hagan un esfuerzo activo por

adaptarse. En resumidas cuentas, «queremos ser amigos, pero que se adapten».?

Sobre este trasfondo, el disenso respecto del mantenimiento o no de las costumbres de origen se
limita esencialmente a la visibilidad de la religién musulmana, simbolizada sobre todo por las
mezquitas y vestimentas como el hiyab —o pafuelo arabe-. Para unos, estos simbolos constituyen
de por si una amenaza a los principios basicos de una sociedad democratica y pluralista; mientras
que, para otros, no representan a priori infraccién alguna ni obstéculo al proceso de integraciéon

social, sino simplemente ejemplos del ejercicio de libertades constitucionalmente garantizadas.

¢. Como deciamos, la conducta civica es uno de los &mbitos en los que los autéctonos reclaman
desde hace tiempo una plena adaptacién de los inmigrantes a las normas establecidas en la
sociedad de acogida. Ya en pleno auge econdémico, en muchas dindmicas grupales se expresan
quejas respecto de comportamientos poco respetuosos por parte de algunos inmigrantes rela-
tivos al uso, bien de espacios o servicios publicos, bien de viviendas arrendadas. Aunque pueda

resultar obvio, quisiéramos resaltar que con las herramientas de investigacién manejadas aqui,

2 Esta postura, muy difusa en las dindmicas grupales, se ilustra aqui con un verbatim procedente de una de las entrevistas en
profundidad realizadas en el marco del OPIA-I (Rinken y Pérez Yruela, 2007: 199)
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es imposible determinar hasta qué punto esos relatos se refieren a situaciones reales, y en qué
medida constituyen una especie de leyenda negra. Lo que si podemos constatar es una ten-
dencia de muchos autéctonos a generalizar segun criterios de clasificaciéon muy amplios, rela-
cionados muchas veces con la nacionalidad o el fenotipo, de modo que nos encontramos con
imagenes fuertemente estereotipadas. Dicho esto, es frecuente también la advertencia de que
«hay de todo», es decir, que tales generalizaciones no se consideran acertadas. En todo caso,
he aqui una primera dimension de ese amplio caudal de referencias a percepciones de agravio
comparativo que nos ocupara nuevamente en otros momentos de esta breve sintesis de resul-
tados. Muchos autéctonos perciben, segun la evidencia recopilada, una tendencia al incumpli-
miento de determinadas reglas o normas por parte de un segmento considerable de la poblacion

inmigrada.

Ya en plena bonanza econdmica, constatamos también una segunda dimension de estas per-
cepciones de agravio referente, no ya a comportamientos individuales, sino a actuaciones ins-
titucionales. Segun estas percepciones, los poderes publicos se estarian volcando excesiva-
mente en la atencién a la poblaciéon inmigrada, percepcion que es sostenida a veces incluso por
personas que reconocen la comparativamente desfavorecida situacién de esta poblacién. La
actuacion de las administraciones publicas es criticada por lo que se entiende como cierta
tendencia a olvidar a una parte de la poblacién autéctona que también estaria padeciendo unas
deficitarias condiciones en cuanto a empleo, calidad del entorno residencial y demas factores
que condicionan el bienestar social. Es decir, a las administraciones publicas se les reprocha
que, en el orden de sus prioridades, la atenciéon a los inmigrantes se situara por encima de la
atencion a personas autéctonas también muy necesitadas. La adjudicacién de recursos como
las becas para los comedores escolares o las propias plazas en los centros educativos son los
dos ejemplos mas mencionados al respecto. Entre los autdéctonos, puede causar indignacién el
que tales recursos se destinen a personas «recién llegadas»; en muchos casos se desconocen
los criterios de baremacion administrativa a tal efecto e incluso, si se conocen, sus resultados
se consideran manifiestamente injustos. La confusion al respecto es tal que, en algunas oca-
siones, en las dindmicas grupales se expresa la idea de que los inmigrantes acceden a recursos

publicos por el hecho de ser inmigrantes.

En comparacién con estos antecedentes, recopilados en pleno boom econémico, en los relatos
recogidos desde que comenzara la crisis se observa una tendencia a vocalizar percepciones de
agravio de forma cada vez més profusa, tendencia que se constata tanto en términos sociode-
mograficos (variedad de los perfiles de participantes en las correspondientes dindmicas grupa-

les) como también respecto de los dmbitos de la realidad social a los que se hace referencia.

LA EVOLUCION DE LAS ACTITUDES ANTE LA INMIGRACION EN TIEMPOS DE CRISIS ECONOMICA



En este ultimo sentido, es especialmente llamativo el protagonismo adquirido recientemente
por el dmbito laboral como escenario de tales percepciones de agravio. He aqui un ejemplo

ilustrativo:

Mb5: Porque yo soy camarera y me ha costado trabajo encontrar trabajo de camarera, porque han
bajado bastante los sueldos y yo creo que ese es el motivo, yo no estoy dispuesta a trabajar por
seiscientos euros diez horas y, sin embargo, hay gente que si.

M6: Es que la hosteleria es de... Que en esos tiempos de bonanza realmente la gente del pueblo
no queria trabajar.

M3: Lo que pasa es que ellos [los inmigrantes]... por eso, para ellos ya ves tU...

M6: Para ellos es... les da igual trece o catorce horas, es que viven por y para eso.
(OPIA-III, 2010, G1. Roquetas de Mar, Almeria. Mujeres de 25 a 35 anos. Trabajadoras y ex emplea-

das en el sector comercial y en la hosteleria).

SEGUN UNA PERCEPCION DIFUSA, LOS PODERES PUBLICOS SE ESTA-
RIAN VOLCANDO EXCESIVAMENTE EN LA ATENCION A LA POBLACION
INMIGRADA

Para estas mujeres autéctonas, la mayor disponibilidad de los inmigrantes a aceptar bajos sala-
rios y unas duras condiciones laborales contribuiria a empeorar la situacién para el conjunto de
los trabajadores del sector correspondiente, al generar una especie de competencia desleal.
No obstante, en otros tramos de las dinamicas grupales, se responsabiliza exclusivamente al

empresariado de los desajustes y de las infracciones que pudieran producirse:

M3: Si, pero ellos malviven, y aqui entonces: ;quién gana? ;Quién gana?

M1: Por ejemplo en Almeria, en Almeria...

M3: El empresario nada més.

M1: En... en Huelva para las fresas.

M3: Nada mas que esos son los que ganan y a veces. Porque como les pillen en una multa porque
les pagan... iporque les pagan menos?

M1: Si.

M3: Ahora que tu has dicho eso; ¢por qué les pagan menos?

M2: Sin seguros.

M3: Porgue no le ponen seguros, porque no les ponen horarios, porque no les ponen de nada.

Entonces claro que les pueden pagar menos.
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M2: Estan explotados. Estan explotados. (OPIA-III, 2010, G3. Vélez-Mélaga, Mélaga. Mujeres de 45

a 55 anos. Empleadas temporales en la agricultura o el servicio doméstico y amas de casa).

Valgan estos dos extractos verbales como ejemplos ilustrativos del hecho de que el tenor de
los relatos, incluso si estos aluden a circunstancias empiricas aparentemente muy parecidas,

cambia sustancialmente en funcién de las actitudes béasicas de los sujetos.

4. LOS PRINCIPIOS DISCURSIVOS Y SU EVOLUCION

Después de este breve repaso a los temas maés recurrentes en las dinamicas grupales,
procederemos ahora a examinar los codigos genéticos de los variados posicionamientos.
Reservamos el término de discurso (o principio discursivo) para referirnos a los razona-
mientos basicos en los que se fundamentan, y/o mediante los que se sintetizan, los relatos
de los autéctonos con relacion al hecho migratorio. Frente a la dispersion tematica y va-
rianza de los enunciados, los principios discursivos se caracterizan por su escasez; parsi-
monia que hace reconocible a qué nlcleos resale la dispersion y profusion semantica. En
las dinamicas grupales es frecuente asistir a la interaccién de varios de estos nucleos
discursivos; a veces, se trata de verdaderos combates dialécticos que son sumamente
Utiles para calibrar el vigor de los discursos en cuestion. Igual que hiciéramos en el aparta-
do anterior, empezaremos con una exposicion del mapa discursivo en el ano 2005, para
posteriormente sefhalar las principales modificaciones acontecidas desde que cambiara el

ciclo econdmico.

En época de bonanza econdmica, eran cuatro las formas basicas de pensar acerca del hecho

migratorio en Andalucia:

* El discurso solidario, basado en la disponibilidad para ponerse en el lugar de los inmi-
grantes (empatia), se caracteriza por un apoyo incondicional a estos (escaso énfasis en
el control de flujos; acceso a plenos derechos sociales y politicos; respaldo de la movili-
dad ocupacional ascendente; etc.) y una apreciacion muy favorable de la diversidad cul-

tural.

* Eldiscurso funcionalista se basa en la apreciacion de efectos positivos de la inmigracion para
la sociedad de acogida (utilidad), vinculando la aceptacién de los inmigrantes a su disponibili-
dad para realizar aquellos trabajos duros, precarios y mal remunerados, para los que no

existe mano de obra autéctona suficiente.
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* El discurso desconfiado, por su parte, se encuentra vertebrado por sensaciones de agravio
comparativo que abarcan un amplio abanico de &mbitos, desde la convivencia civica hasta el
acceso a recursos y servicios publicos, incluyendo notablemente el &mbito cultural: en sus
articulaciones durante el boom econémico, en este discurso destaca la percepcion de deter-
minadas costumbres como contrarias a los principios basicos de una sociedad igualitaria,

democrética y pluralista.

* El discurso excluyente se presenta ensimismado en una valoracion netamente negativa de la
inmigracion y el rechazo a los propios inmigrantes (hostilidad), hasta el punto de negarles

cualquier cauce de integracion en la sociedad de acogida.

En resumidas cuentas, en 2005 el mapa discursivo en materia migratoria estaba vertebrado por
tres ejes, formados por sendos binomios (utilidad-agravio; adaptacién-diversidad; integracién-
exclusién) y cuyo pronostico de evolucién clasificariamos retrospectivamente de reservado.
Noétese que la percepcién de agravios comparativos mencionada en el apartado anterior reapa-
rece aqui como razonamiento basico que plasma toda una forma de pensar acerca del hecho
migratorio, lo cual da una idea de su posible recorrido en cuanto a capacidad de aumentar su
aceptacién social. Por ello, ya en su momento advertimos de la necesidad de tranquilizar a los
descontiados respecto de la vigencia de determinados principios y valores como marco general
de la convivencia en una sociedad crecientemente pluricultural (Rinken y Pérez Yruela, 2007).
Senalamos también, con cierta preocupacion, la volatilidad inherente del discurso funcionalista,
al depender su vigencia en gran parte de la coyuntura econémica del momento; se trataba

ademas del discurso mas escueto de los cuatro en cuanto a elaboracién semantica.

El trabajo de campo de la siguiente edicién del estudio OPIA se realizé en los primeros meses
de 2008; justamente por aquellas fechas, en la ciudadania empezaba a generalizarse la idea de
que el ciclo expansivo de la economia estaba agotandose. El andlisis de las dindmicas grupales
evidencié que el cambio de ciclo estaba originando rdpidos cambios en lo que a la apreciacién
del hecho migratorio por parte de la poblacién autéctona se refiere: el razonamiento funciona-
lista ya no plasmo un posicionamiento coherente acerca de la inmigracion, de modo que perdié
su estatus de principio discursivo, segun la terminologia manejada aqui. Ello no quiere decir
que, en las dindmicas grupales, ya no se hicieran referencias a la utilidad econémica de la mano
de obra inmigrante, sino que estas, cuando aparecieron, llevaban en cada caso la huella dactilar
de uno de los tres discursos restantes, es decir, de razonamientos ajenos a la utilidad econdmi-
ca en cuanto tal. Asi, desde el punto de vista solidario, se ponia el énfasis en la legitimidad y el

meérito del desempeno, por parte de los inmigrantes, de trabajos notoriamente duros y mal re-
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munerados. Desde la perspectiva desconfiada, se insistia en la imposibilidad de que la mano de
obra autéctona pudiera aceptar condiciones similares (horario; sueldo) a las que si aceptarian
los inmigrantes, haciendo hincapié, ademas, en que esta imposibilidad estaria originada, segun
ellos, no por una falta de voluntad, sino por unas situaciones objetivas distintas, como pueden
ser las obligaciones familiares o la necesidad de mantener un determinado estéandar de vida.
Por su parte, el discurso excluyente tampoco negaba la conveniencia de que determinados
sectores de la economia empleasen predominantemente trabajadores inmigrantes para realizar
aquellos trabajos mas indeseables, lamentando, sin embargo, tal situacion como fruto justa-

mente de una falta de voluntad de los autéctonos por emplearse en duras condiciones.

Siendo, por tanto, el papel de los inmigrantes en el mercado laboral un objeto frecuente de ob-
servaciones, en la primavera de 2008, estas ya no se limitan a afirmaciones pasajeras, como si
de una obviedad se tratase. Durante el boom, la necesidad de mano de obra inmigrante era un
lugar comun que no precisaba reflexion ulterior; desde que se iniciara la crisis, el papel de los
inmigrantes en el mercado laboral se convierte en objeto de debate acalorado. El discurso fun-

cionalista —que se limitaba a la simple constataciéon de aquella necesidad- se agota como tal.

Como ejemplo ilustrativo, reproducimos algunos tramos de una dindmica grupal realizada a
principios de 2008, en la que se advierte una clara polarizacién entre los discursos desconfiado
y solidario. La primera manifestacion del discurso desconfiado se da inmediatamente al iniciar

la dindmica, nada mas plantear la moderadora el tema de la misma:

M1: Bueno pues voy a empezar yo, mi nombre es Carmen y, como hemos estado hablando fuera,
parece que nos hemos puesto de acuerdo para hablar de este tema, y yo no sabia nada, y hemos es-
tado hablando de la inmigracién... entonces como es un tema de convivencia entre nosotros, yo le he
comentado a todas las chicas que yo no estoy en contra de la inmigracion porque veo bien, mi padre
emigroé hace cuarenta anos, lo veo bien, pero no estoy de acuerdo en cdmo este pais esta recibiendo
a los inmigrantes, es decir, aqui vienen sin papeles, sin un contrato de trabajo, tienen ellos trabajo y
nosotros, por ejemplo yo en mi caso particular me he tenido que ir al paro y mi marido lleva tres meses
parado, entonces [...] para mi es preocupante y ya digo que ni estoy en contra de la inmigracion...
M2: Ademas las ayudas que les dan a ellos...

M1: Exactamente

M2: ...que para nosotros es imposible poder llegar, hasta incluso un colegio, hay colegios los cuales
tienen un cupo de niNos y entonces estas personas..., yo tampoco soy racista para nada, simple-
mente veo cosas que son muy injustas, que se estan haciendo, hay personas que llevan anos in-

tentado meter a sus hijos en ese colegio y ahora vienen gente de fuera, pues con falta de recursos
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o lo que sea, que me parece fantastico que todo el mundo tenemos derecho, pero lo que no puede
ser es que esa persona que estaba antes, pues que llegue esta persona supuestamente sin recur-
s0s y te quiten a tu hijo del colegio y te metan a este... a estas personas, a este nifo en este caso,
que a ver, a mi me gustaria que todo se mirase, todo, y que todo fuera realmente igual, para todos,
pero ahi si que ciertamente ellos tienen muchas maés facilidades para ayudas tanto para la familia
Como para casas, como para todos, en este caso yo soy divorciada, tengo dos nifos... pagando una
hipoteca que me cuesta muchisimo de pagar, cuando realmente estoy viendo que gente que viene
de fuera tiene sus ayudas, tienen su casa, tienen su piso, y no estan pagando nada y ademas se
estan beneficiando cuando nosotros estamos pagando una serie de impuestos de los cuales ellos
no pagan, y si los pagan yo no sé...

(OPIA-II, 2008, G2. Marbella, Malaga. Mujeres de 35 a 49 anos. Empleadas en ramas con mano de

obra inmigrante y en las administraciones publicas).

Durante varios minutos, esta dindmica grupal se mantiene monopolizada por manifestaciones
de agravio percibido, relativas al ambito laboral y a la distribucién de los recursos publicos. El
discurso solidario entra en escena algo maés tarde, al hilo, precisamente, de estas consideracio-

nes sobre la necesidad de mano de obra inmigrante:

M5: Yo veo que [...] los espanoles hay ciertos trabajos que no los queremos, yo tenia a mi abuela
enferma, buscamos por cielo y tierra alguna espafnola... y una espanola para limpiarle un culo a un
sefor mayor no, y pagabamos y dédbamos casa, sueldo, y una espafnola no le limpiaba un culo a un

senor mayor (OPIA-II, 2008, G2).

Este comentario desencadena un encendido debate acerca de si los trabajadores espanoles
estan o no dispuestos, llegado el caso, a aceptar empleos relativamente poco deseables; las
posturas antitéticas al respecto enfatizan el mérito de ese desempeno de trabajos duros por
parte de los inmigrantes («vienen para levantar los paises»; «hay que ponerse un poco en su
lugar, que es muy dificil para nosotros, a nosotros nos sobra de todo»; «ellos han llegado y han
creado riqueza en Espana»), por un lado, y la sensacién de que los inmigrantes «tienen priori-
dad», por otro. En resumidas cuentas, como deciamos, ya en estos primeros meses de la crisis

econdémica, no se recogen referencias meramente utilitaristas a la mano de obra inmigrante,

SEBASTIAN RINKEN

39



40

INMIGRACION Y CRISIS ECONOMICA IMPACTOS DE LA CRISIS

sino que en todas las observaciones acerca de este tema se aprecian consideraciones ajenas a

la utilidad econdmica en cuanto tal.

Al considerar como un hallazgo de gran relevancia el desmoronamiento del discurso funciona-
lista, y visto que el numero de reuniones grupales celebradas en 2008 era pequeno, quisimos
descartar que en el resultado pudiese influir una posible infra-saturacién empirica. Por tanto, en
la primavera de 2009 realizamos otra serie de grupos de debate, sobreponderando en esta
ocasién aquellos perfiles sociodemograficos que durante la fase expansiva del ciclo hubieran a
priori sido proclives a adoptar posicionamientos funcionalistas, como pueden ser los empleados
publicos o los jubilados, por ejemplo. Los resultados avalaron plenamente las conclusiones
extraidas a partir de los datos de 2008: la crisis econémica habfa marcado un antes y un des-

pués en lo que a la vigencia del discurso funcionalista se refiere.

Las dindmicas grupales celebradas a principios de 2010 confirman nuevamente ese mismo
diagnostico; como principal novedad de los relatos emergié una diversificacion interna del dis-
curso desconfiado en unas submodalidades cada vez més palpables. Asi, junto con el discurso
desconfiado «clasico», vocalizado sobre todo en contextos de contacto intenso entre las pobla-
ciones autéctona y aldctona, y proclive a adoptar estereotipos especificos relativos a subgrupos
de esta, surgen dos variantes nuevas de la actitud desconfiada. La primera se caracteriza por
su alto grado de inhibicién a la hora de manifestar abiertamente sus recelos; variante que se
detecta en perfiles sociodemogréficos que presentan un escaso o nulo contacto real con inmi-
grantes. En la segunda, la honda preocupacién por la evolucion del mercado laboral se mezcla
con expresiones de comprensién hacia los inmigrantes y matices relativos a determinadas si-

tuaciones administrativas, como ilustran estos dos verbatim:

H1: Estén haciendo la aceituna, a treinta euros al dia. Cuando la pagan a cuarenta y dos euros.

H5: Pero que ahi, al que tiene la... ahi no tienen la culpa, yo no le echo la culpa a ellos. Ellos se
tienen que buscar la vida y tienen que comer. Eso lo respeto. Pero los empresarios que los contra-
tan... Esos si tienen que estar bien castigados. Esos si.

H3: Pero es que los empresarios se benefician.

H5: Claro [H2: Claro, Claro] Pero es que eso, es lo que tienen que castigar.

(OPIA-IIl, 2010, G5. Antequera, Malaga. Varones de 25 a 35 anos. Empleados y ex empleados en el

sector de la construccion).

M1: Que ahora no hay trabajo ni para los que estamos aqui, pues ya, claro, se estd cambiando mu-

cho la opinion. Pero no hay que llegar a ser racistas. Ni decir: «venga toldols fuera», sino que los
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que estén regularizald]os, los que no estén regularizados. Como hay cosas que Zapatero no ha
hecho bien, y cosas que si. Como, por ejemplo, que el paro adelantarselo con la condicién, todo
junto, y que se vaya a su pais. Porque luego se acabaria el paro y ;qué hacen? Cuando aqui falta
trabajo para nosotros.

(OPIA-IIl, 2010, G3. Vélez-Malaga, Malaga. Mujeres de 45 a 55 anos. Empleadas temporales en la

agricultura o en el servicio doméstico y amas de casa).

Como vemos, estamos ante una variante compleja de la actitud desconfiada, ya que el respeto de
las necesidades de los inmigrantes y de sus derechos adquiridos no disminuye la incertidumbre y
los temores que despierta la complicada situacion del mercado laboral. Por tanto, cabe vaticinar
que la vigencia futura de esta modalidad discursiva dependera en gran medida de como evolucio-

narén las percepciones de empleabilidad de unos y otros segmentos de la poblaciéon activa.

Hasta ahora, nos hemos referido exclusivamente a los resultados cualitativos del estudio OPIA
en sus distintas ediciones, significativos en la medida en que nos aportan claros indicios de un
proceso evolutivo de las actitudes ante la inmigraciéon en Espafa. Antes de entrar en el debate
de esos resultados, y sin dnimo de extralimitarnos respecto del perfil diferencial de este capi-
tulo del Anuario, quisiéramos cuando menos aludir a la relacién de esos resultados cualitativos
con los obtenidos en la segunda vertiente del estudio OPIA, es decir, las amplias encuestas

realizadas en 2005, 2008 y 2010, respectivamente.

En este sentido, hemos de resaltar que en 2005, los cuatro principios discursivos descritos
antes coincidian sustancialmente, en lo que a la naturaleza de los posicionamientos se refiere,
con los cuatro tipos de actitudes identificados a partir de los resultados de la encuesta OPIA-|
mediante andlisis de componentes principales categoricos y otros procedimientos estadisticos
mas. Asi, la encuesta permitia determinar con rigor matematico la difusién social de las actitu-
des, al tiempo que el anélisis de los discursos profundizaba en el conocimiento de los razona-
mientos subyacentes. En 2008, este encaje se rompe y frente a la evolucion llamativa del mapa
discursivo, la encuesta OPIA-Il presenta una imagen de estabilidad casi absoluta, incluyendo
una proporcién de sujetos clasificados como «funcionalistas» igual de elevada que en 2005.
Después de descartar otras explicaciones, concluimos que esa divergencia se debe a la propia
naturaleza de las herramientas de investigacion empleadas: en un contexto de efervescencia
extraordinaria, las encuestas pueden transmitir una imagen excesivamente estéatica de la reali-
dad social, de modo que inducen a infradiagnosticar la naturaleza y el alcance de los procesos
de cambio. La primavera de 2008 resultd ser un momento excepcional en lo que a las formas

de pensar acerca del hecho migratorio se refiere. La encuesta OPIA-II aun refleja la rutina de
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los pensamientos acostumbrados durante el ciclo expansivo, mientras que los grupos de deba-
te de OPIA-Il ya vislumbran un cambio de gran envergadura en las actitudes. El andlisis prelimi-
nar de los resultados de la encuesta OPIA-III (OPAM, 2010) sugiere que esa brecha entre los

datos cualitativos y cuantitativos esté destinada a cerrarse progresivamente.

5. DEBATE DE LOS RESULTADOS

A tenor de las veinticuatro dindmicas grupales realizadas durante el periodo 2005-2010 en el
marco del estudio OPIA, desde que iniciara la crisis econémica, las actitudes de la poblacién
autéctona en materia migratoria estan evolucionando con rapidez. La expresion mas emblema-
tica de ese proceso consiste en la descomposicion del discurso funcionalista, es decir, en la
incapacidad de consideraciones meramente utilitaristas para configurar una postura coherente
ante el hecho migratorio. En pleno auge del boom econdémico, podia ocurrir que en las dinami-
cas grupales se aludiese a la utilidad de la mano de obra inmigrante sin ponerle ni énfasis ni
letra pequena; hasta dirfamos que, para muchos ciudadanos, se trataba de una obviedad. En
cambio, en las dindmicas grupales realizadas desde el inicio de la crisis, las referencias a la
mano de obra inmigrante estdn marcadas, en cada caso, por consideraciones ajenas a la utilidad
en cuanto tal. Esas consideraciones van desde la legitimidad y el mérito del empleo inmigrante
para ocupar trabajos duros y mal remunerados (discurso solidario) hasta la hostilidad manifiesta
hacia los inmigrantes (discurso excluyente). Estas argumentaciones comprenden, de modo
especialmente profuso, la expresién de agravios percibidos (discurso desconfiado). De ser una
idea con aceptacion casi automatica, capaz de sostener un posicionamiento coherente sin ne-
cesidad siquiera de argumentarlo mucho, la utilidad de la mano de obra inmigrante ha pasado a
ser un tema de debate de manera acalorada. En esos debates, la postura solidaria suele actuar
a la defensiva ante las variadas manifestaciones de agravio y recelo, manifestaciones que a

veces rozan la indignacion y otras, degeneran hacia el rechazo o incluso el desprecio del otro.

A todas luces, el actual proceso de cambio de la opinidén publica en materia migratoria se debe
fundamentalmente al impacto de la recesion. El acusado deterioro del mercado laboral cuestiona
uno de los supuestos béasicos en los que, en época de bonanza econdémica, muchos ciudadanos
habfan sustentado sus apreciaciones del hecho migratorio. Ese supuesto no es otro que la nece-
sidad de un importante volumen de mano de obra inmigrante como ingrediente imprescindible
para unas altas tasas de crecimiento econémico. El cambio de ciclo ha originado la discontinuidad
no solo de una larga fase expansiva del mercado laboral, sino que ha modificado también la per-
cepcioén ciudadana de la mano de obra inmigrante. Dadas las circunstancias actuales, la opinion

publica ya no percibe la necesidad del empleo inmigrante de la misma manera que antes.
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En principio no tiene por qué sorprender que la opinién publica reaccione ante la evidencia de la
crisis y que esa reaccion, suponga un cambio respecto de determinados aspectos de sus actitu-
des ante la inmigracién. Dada la naturaleza eminentemente laboral de una elevada proporcién de
la inmigracion internacional recibida por Espafa a lo largo de la Ultima década, seria practicamen-
te inconcebible que ello no ocurriera. En realidad, el nlcleo del actual proceso evolutivo de la
opinion publica en materia migratoria corresponde a una légica que, por ineludible, orienta desde
principios de la crisis la actuacion gubernamental. Es obvio que en materia de politicas migrato-
rias, la gestion de una fuerte contracciéon del empleo (y, previsiblemente, su lenta recuperacién
en anos venideros) ha de ser bien distinta de la gestion de una fase de fuerte expansion del
mercado laboral. De incentivar la llegada y posterior incorporacién a la sociedad de acogida de
un elevado nimero de inmigrantes, el énfasis pasa a ponerse ahora en el enfriamiento de esas
dindmicas migratorias, en virtud de prevenir un ulterior crecimiento de la poblacién activa y, por
ende, de las tasas de paro. En términos generales, la actual situaciéon del mercado laboral sugie-
re que todos aquellos empleos que se generen conforme a la actividad econdmica, deberian
cubrirse con trabajadores ya residentes; ello comprende tanto a los trabajadores extranjeros ya
asentados en Espaha de manera estable como obviamente a los trabajadores con nacionalidad
espanola. En este sentido se ha movido el gobierno desde el afho 2008 (reduccién drastica del
catédlogo de empleos de dificil cobertura; lanzamiento de programas de retorno voluntario; etc.)

y cabe esperar que seguira haciéndolo mientras perduren los efectos de la crisis.

Siendo en principio légico que la crisis econdmica afecte a la percepcién de costes y beneficios
de la inmigracién por parte de la poblacién autéctona —y sobre todo, de aquel segmento de la
misma que durante la bonanza habia razonado esencialmente en términos de beneficios—, es
necesario comprobar en qué sentido y exactamente con relaciéon a qué aspectos se esta produ-
ciendo ese cambio actitudinal. Los datos empiricos que hemos presentado aqui permiten esbo-

zar dos puntos de partida.

En primer lugar, quisiéramos resaltar un error que hay evitar, error que consistiria en equiparar
con racismo cualquier posicionamiento desfavorable o receloso en materia migratoria. Si la linea

de demarcacién entre las posturas politicamente legitimas, por un lado, y las censurables como
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racismo, por otro, acabase coincidiendo con la expresion de opiniones favorables y desfavora-
bles acerca de los efectos de la inmigracion para la sociedad de acogida, es obvio que no habria
debate posible sobre las migraciones internacionales y su regulacién, dado que los plantea-
mientos xenéfobo y racista son claramente inaceptables en una sociedad civilizada y democré-
tica. La desacreditacién como racismo es demasiado grave como para conformarnos, para su
insinuacion, con elementos tan dudosos como la percepciéon de determinados agravios compa-
rativos. Tales percepciones son expresadas a veces en términos semanticos poco refinados,
pero no por ello son indicios suficientes de ese desprecio hacia el otro que caracteriza en pro-
piedad a los racistas. Una cosa es opinar que en el actual escenario macroeconémico, la pre-
sencia de un elevado volumen de mano de obra inmigrada podria lesionar determinados intere-
ses de las capas baja y medio-baja de la poblacién autéctona; otra cosa bien distinta es propagar
el rechazo hacia las personas inmigradas. Estamos convencidos de que a medio plazo, la impo-
sicion de un tabd a la vocalizacion de percepciones de agravio conllevaria un elevado riesgo de
conducir exactamente a esa deriva populista que, supuestamente, se pretende evitar.

En segundo lugar, en el andlisis de las opiniones
recelosas o restrictivas en materia migratoria,
habria que prestar suma atencion a matices,
como por ejemplo la situacion administrativa o
la duracién de la estancia, que no implican a
priori actitudes hostiles hacia los al6ctonos en
cuanto tales. En este sentido, conviene senalar
que como criterio de distribucién de recursos
escasos, el factor tiempo —es decir, la antigle-
dad en la correspondiente cola de espera— tiene
tradicionalmente una amplia aceptacion en la
sociedad espanola; como ejemplos ilustrativos,

piénsese en la distribucién de los asientos en el

transporte publico en funcién del momento de
llegada a la parada o en el acceso a plazas de
docente universitario en funcién, céteris péaribus, del tiempo de colaboracion con el departa-
mento en cuestion. En términos similares y, por tanto, de modo parecido a las salvedades que
desde las administraciones se establecen respecto de las autorizaciones de residencia y traba-
jo, cabria interpretar potencialmente algunas reclamaciones de una preferencia autéctona en el
acceso a determinados recursos; habria que valorar, segun el caso, si se trata de posiciona-
mientos excluyentes o méas bien de propuestas de un criterio distributivo que, por mucho que
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sirva los intereses particulares de sus proponentes, no tendria tintes inherentemente hostiles.
La coincidencia de una escasa movilidad territorial de los espafnoles autéctonos (especialmente
acusada en Andalucfa) con unos flujos notables de inmigracion internacional ha resultado en el
hecho de que, en muchos barrios populares, una mayoria de los nuevos vecinos sean extranje-
ros, pero el aludido principio distributivo de la antigliedad no es, a nuestro entender, producto
de esta constelacion empirica, ya que en principio, no repara en el lugar de origen o los rasgos
del «recién llegado». Evidentemente, es necesario crear interlocucion con quienes defiendan
una preferencia autéctona en el acceso a determinados recursos (entre ellos, el empleo), por
ejemplo informéndoles de que los extranjeros con nacionalidad de algun pais comunitario o ti-
tulares de un permiso permanente de trabajo y residencia gozan de los mismos derechos labo-
rales que los espanoles. No obstante, la eficacia de tal pedagogia institucional no aumenta
precisamente si es precedida de descalificaciones someras hacia sus destinatarios, por el

simple hecho de manifestar recelos.

En resumidas cuentas, consideramos que ante este delicado asunto se impone la maxima
prudencia interpretativa, evitando la imputacion de actitudes racistas en todos aquellos casos
en los que podriamos estar, mas bien, ante indicios de la necesidad de que desde las institucio-
nes competentes se especifiquen con la mayor claridad el alcance y las modalidades de una
igualdad de derechos que, a tenor de los datos empiricos disponibles, sigue en principio con-
tando con un amplio respaldo ciudadano, con independencia de rasgos distintivos como la reli-
gion o la etnia. Serfa absurdo y contraproducente si, en el anélisis de las opiniones ante la inmi-
gracion, estos rasgos se confundiesen con factores (empezando por la situacién administrativa)

que por su propia naturaleza son inherentes a la regulacidon normativa del hecho migratorio.

6. CONCLUSIONES

La crisis econdmica esté induciendo un cambio de la opinion publica ante el hecho migratorio,
referente sobre todo a los efectos econémico-laborales del mismo. En una situacion marcada
por tasas de paro elevadas, la ecuacién de costes y beneficios de la inmigracion internacional
esta siendo reevaluada sobre todo por aquellos ciudadanos que, con anterioridad a la crisis,
basaban una apreciacién general favorable del hecho migratorio en la aceptacién de que la
economia espafola precisaba mano de obra inmigrante. El acoso del paro conlleva, por tanto,
un deterioro de la opinién publica en materia migratoria, con cierta independencia de si se dan
procesos de competencia y sustitucion en determinados segmentos del mercado laboral.
Simplemente, después de haberse acostumbrado durante una década a la idea de que la inmi-

gracién era una especie de rueda auxiliar que ayudaba a mantener la velocidad de crucero de la
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economia espafnola, en el momento actual, esa rueda auxiliar ya no se considera tan necesaria

como antes; es mas, para muchos ciudadanos pareceria que resulta prescindible.

Siempre que se interprete y se gestione en los términos correctos, esta tendencia de evolucién
de las actitudes ante la inmigracién puede considerarse en gran parte inevitable. La interpreta-
cion correcta pasa por no confundir con indiferencia la relativa tranquilidad con la que la opinién
publica estad encajando las dificultades generadas por estos primeros dos anos de crisis econé-
mica, ni tampoco confundir con racismo cualquier posicionamiento receloso o dudoso en mate-
ria migratoria. Los datos empiricos presentados aqui avalan una tercera linea interpretativa, ajena
tanto a la indiferencia como al alarmismo y preocupada sobre todo por los efectos a medio-largo
plazo de las actuaciones y omisiones de unos y otros. En este sentido, conviene sefalar que la
gestion adecuada de una opinidn publica cambiante deberfa incluir, por un lado, medidas que
corrijan o prevengan, segun el caso, ciertos desequilibrios y desajustes que pudieran originar
percepciones de agravio comparativo y, por otro, una pedagogia institucional al hilo de aquel fa-
moso dicho del escritor suizo Max Frisch, pronunciado en otro momento complejo de la historia

migratoria europea: «llamamos a trabajadores, pero llegaron personas humanas».
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